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Bugalagrande,10 de marzo de 2025

Sejiores

GOBERNAcloN  DEL VALLE DEL CAUCA

Secretaria Departamental de Salud
Santiago de Cali

Reciban  un cordial saludo:

De acuerdo con lo solicitado por ese despacho, a continuaci6n nos permitimos presentar el informe

de  avance y estado actual del  proceso de costeo de los servicios de  salud en  la  E.S.E.  Hospital San

Bemab€ del municipio de Bugalagrande con corte al mes de diciembre de 2024.

1,    Desde el  aiio 2019 Ia E.S.E. cuenta con el proceso de costos debidamente  implementado y
funcional.

2.    Actualmente  el  proceso  de  costos  se  encuentra  funcional  y  para  la  vigencia  2024  se  ha

gestionado la informaci6n correspondiente a  los meses de enero a diciembre de 2024.
3.     Pare la gesti6n del  proceso de costos en la  E.S.E. se cuenta  con  el  acompaFiamiento de  un

Asesor  Externo,   quien  vierie   acompafiando  a   la   entidad   desde   la   etapa  de  disefio  e

implementaci6n del sistema de costos y es un profesional especializado con mss de 25 afros

de experiencia en el tema de costos hospitalarios en Colombia.

4.     La  metodologl'a  de costeo  implementada  corresponde  a  un  modelo de costos hi'brido  que

combina elementos del costeo tradicional y el costeo basado en actividad, teniendo  como

base   metodol6gica   la   establecida   por   el   Ministerio   de   Salud.   Para   su   operaci6n   la

metodologi'a se soporta en un modelo de datos en  Microsoft Excel, el cual se alimenta con

datos extraidos del sistema de informaci6n financiera con el que cuenta la E.S.E.

5.    Los  resultados  obtenidos  por  el  proceso  de  costeo  son  socializados  y  analizados  con  el

equipo de trabajo de la E.S.E. de manera peri6dica. Para ello se realizan sesiones de trabajo

con los lideres de los procesos con el objetivo de formular acciones y tareas que permitan
mejorar el desempefio financiero de la entidad.

6.     A  nivel  gerencial,  el  proceso  de  costos  ha  sido  de  utilidad  en  el  analisis  de  propuestas de

contrataci6n con las EPS, mediante estos analisis ha sido posib.le definir politicas tarifarias,

analizar y tomar decisiones  frente  a  los valores  de  pago  en  las  modalidades de  evento y

capitaci6n.   En   especifico,   se   ham   adelantados   los   analisis   correspondientes   para   la

construcci6n de las notas t6cnicas con el prop6sito de evaluar la altemativa de contrataci6n

bajo  la  modalidad  de  pago  per  capita  o  mediante  pagos  globales  prospectivos  PGP.  Asi

mismo,  la  informaci6n  aportada   par  el  proceso  de  costos  ha  sido  de  utilidad   para   la
formulaci6n  de  proyectos de fortalecimiento  institucional  en  t6rminos  de  la gesti6n  de  la

productividad.
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Durante  el  periodo  enero  a  diciembre  de  2024  la  ESE  registr6  ur`os  ingresos  totales  de  $6.733

millones  y  unos  costos  totales  de  $7.209  millones  arrojando  un  resultado  en  donde  los  costos

superan a los costos totales en $476 millones, que equivalen a un margen de p6rdlda neto del 7,07%
sobre las ventas.

Grdflca  1 Costos vs`  Irlgresos enero -diclembre 2024
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En promedio mensual los ingresos generados par la  ESE ascendieron a $561 millones y unos costos

totales de $600 millones, obteniendo un resultado negativo de $39,7 millones mensuales. Tal como

muestra  la  gr5fica,  los  ingresos  durante  los  diferentes  meses  presentan  variaciones  importantes,
especialmente  durante  el  tercer trimestre,  en  donde  los  temas  contractuales  y  de  radicaci6n  de

cuentas  con   las   ERP  se  han  vista  afectados  por  las  din5micas  de  relacionamiento  con   estas

entidades, para el mes de agosto el registro contable de los ingresos cay6 a  los 85 millones, lo que
representa s6lo un 16% de las ventas promedio mensuales de la entidad. Las ventas presentaron su

mayor valor en  el  mes de octubre de  2024 alcanzando  los $795,1o cual se debe principalmente al
registro de valores dejados de registrar, especialmente durante el mes de agosto. De acuerdo con

lo  anterior,  los  ingresos  muestran  una  tendencia  creciente  durante  la  vigencia.  Por  su  parte,  Ios

costos presentan variabilidad y una tendencia creciente, alcanzando un valor maximo en el mes de

diciembre con un monto total de $1.233 millones, Io cual se origina principalmente par el ajuste de
las  provisiones  de  prestaciones  sociales y  la  incorporacidn  en  el  gasto  de varios  equipos  m6dico-

cientificos que se adquirieron par parte de la entidad.

La  composici6n  del  costo  en  promedio  mensual  durante  el  2024  muestra  qiie  el  649/o  del  costo

corresponde  al  costo  de  mano  de  obra,  el  cual  ascendi6  en  promedio  mensual  a  $385  millones,
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seguido par los gastos generales que representaron el 23% del total del costo llegando en promedio
mensual  a $137  millones y finalmente el costo de los suministros que  representd el  13% del costo

total, llegando a  los $78 millones en promedio mensual.

Grdfica 2 Composlcl6n del costo enero a diciembre de 2024 (Promedio mes)
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la  asignaci6n de los costos en  los diferentes tipos de  procesos de la  entidad  durante  el  afro 2024
mostr6  que  el  55%  de  los  recursos  fueron  empleados  en   procesos  misionales  (Prestaci6n  de

Servicios de Salud)  representando  un  valor promedio mensual  de $330 mjllones y los procesos de
apoyo  (No  Final)  representaron  un 45% del  costo total,  llegando a  los $270 millones en  promedio

mensual.

Grdfica 3 Distribuci6n del costo enerci a dlciembre de 2024 (Promedlo mensual)
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COSTOS TOTALES POR CENTRO DE COSTOS

IihHil
BesumdillffREBE

La metodologfa de costos implementada permite la estimaci6n de los costos totales a nivel de cada
centro de costos,  para  lo cual  se consideran como costos aquellos empleados directamente  en  la

prestaci6n de los servicios de salud (Costo Primario), el cual corresponde a los costos incurridos por
concepto de costos de Mano de Obra, Suministros y Gastos Generales consumidos o utilizados por
los  centros  de  costos  dedicados  a  la  prestaci6n  de  servicios  de  salud.  Asi  mismo  se  realiza  la

estimaci6n   de   los   costos   (gastos)   destinados   al   funcionamiento   de   los   procesos   de   apoyo

(Administrativo  y  Logistico),  los  cuales  son  posteriormente  asignados  a  los  centros  de  costos  de

prestaci6n  de servicios,  empleando  para  ello  inductores  de  costos a  ``cost dr/.vers"  que  permiten
estimar la  proporci6n de los costos de apoyo entre los procesos finales de  prestaci6n de servicios.
De  esta  manera,  el  costo total  de  los  centros  de  costos finales  (Prestaci6n  de  servicios  de  salud)

estara compuesto por estos dos tipos de costos (Costos Primarios + Costos Distribuidos).

Tabla  1 Costo total por centro de costos final erlero a dicjernbre de 2024

COD CENTR0                         NOMBRE CEN"to DE Costos                        Costo primario        Costo Distribuido           Costo Total

001001

002001

002002

002003

002004

003001

003cO2

004001

005001

006001

006002

006003

006100

UR6ENCIAS

CO NSU LIA  EXTERNA

ocomioGtA
moMoci6N v pREVENci6N

VACUNACION

HOSPITALIZAcloN

SALA  DE PARTOS

LABORATORIOCLINICO

flsloTERAPIA

PUESTOS  DE  SALUD  Y GRUPO EXTRAMURAL

AMBULANCLAS

Plc

CENTRO  DE  SALUD  C£YIAN

112.050.866

19.922.504

21.Z79.433

28.233.435

3.717.990

16.135.234

865

39.645.259

4.727.545

28.111,132

21.211.662

7.147.590

21.9Tl`218

70.673.625                182.724.491

58.114.834                   78.037.3 39

16.367.844                  37.647.277

15.858.837                    44.092.272

19.357.381                     23.075.371

764.014                   16.899.248

6.288                               7.154

41.718.342                    81.363.601

3.985.939                     8.713.484

21.366, S37                   49.477.669

5.418.3S8                   26.630.020

138,372                       7.28S.962

16.887.661                  44.864.879

Total general                                                                                                                              330.160.735               270.658,034               GOO.818,769

RESULTADOS FINANCIEROS POR CENTRO DE COSTOS

A nivel de los centros de costos en la ESE se encuentra que durante el afio 2024 los centros de costos
de  Urgencias,  Promoci6n  y  Prevenci6n,  Vacunaci6n,  Hospitalizaci6n,  Puestos  de  Salud  y  Grupo

Extramural, Ambulancjas y el Centro de Salud Ceylin presentan  resultados negativos, en donde los

ingresos producidos, no son suficientes para la cobertura de sus costos totales. Par su parte, centros
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de  costos como  Consulta  Externa,  Odontologia,  Sala  de  Partos,  Laboratorio  Cl`nico y  Fisioterapia,

generaron resultados positivos.

Tabla 2 Resultodos financleros por centros de costos enero a diciembre de 2024

C6Ofeo                           C.rdto I. Ccato.

cO1001      U*CE..CI^S

oo2ooi       coNsiiiTA [xTfrtNA

002002      0cokITOIOOLA

002co3        PROMOC16N  y  pREVENC16N

00200.      VACu.L^C.a.I

co3coi      HospiTruzAcioN

00.002      S^lIL Df fl.RTOS

cro.ooi       L^BORATORrocLrNtco

ooSooi       Fisio/rERAPLA

PutsTOS Dt SALUD V 6flupo
EXTRAMURAL
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TaTAI

i52 765 7s8           1 i2`06ae6.

loo,7.2  721                  19 922  5CL.

41`,a,.„,              ,1279.,,3

i89.3 47i               2a 233`4.5

•.2S.1.1                ..111.sou

9S.8 \6.             .6.1.5 Zu

69.15                             865

156675 080                39 645  259

16.10-.7S7                  .,7Z7.5.i

i6ons 785               28.iii`i.2

20,I.I,S.l               Z1211.66Z

7 461229                    7`147.590

18.05..Sl]               21.911.Z18

70.673 625             L82`72...9l

S8`114  B34                    78  037  339

i6367,e«             ]7.6.7277

lsJ}98 837                44J»2 272

i9.357.aei                23.075,!7i

764 014                16.899.]48

6.2m                            7.15,

41718  342                 8136. 601

3.985.939                  8.713..8.

21366.537                 49 477 669

s`.18 3se              26`6so ale

138  372                     7  26S`962

Z9 9S813.                        -19,61%

22  705  382                           22,549.

• eel.116                     I,9i*

-2S   14€801                            |32   76b,

-19$2l  \CA                   -coo,089¢

7361085                         7718`

62,Z61                       89.69*

75.3ii 47e                      40,07«

7 mi z7.                  .5imL

•3 43\  88..                     208,3S`

•6.9] A]9                   ..2,2T*

175  267                              Z,3S9.

COSTO UNITARIOS PROMEDIO

Al  relacionar  la  informaci6n  sabre  los  costos  totales  en  los  que  incurri6  cada  centro  de  costos

durante  el  afro  2024  con  la  informaci6n  sobre  la  producci6n  (Cantidad  de  servlcios  de  salud)  se

obtienen los costos unitarios promedio para la vigencia 20Z4.

Tabla 3 Costos Unltcirios promedlo enero a dlciembre de 20Z4

Cquo                             C.ntro decos`o.                              Uffin#Ld.         froduccl6n      ces`o olrecto   costo lndlrecta    co!toTot-I     C#°L#%to

AIe«kin

Actrvtdad

ActMdad

Actividad

Activead

Dia  Estancfa

P,rto

Ex6men

sesfro

Actrvldad

Tiasleda

Activ`.dad

CX)1col           llRGENCIAS

CX)2col            CONSU LTA EXTERNA

cK)2cro2          oDONrroicx5IA

002cO3         moMOciow y m!vENci6N

cro2co4         vAcuNAcioN

cro3coi          HosplTALizAcioN

003002         SAIA Dt pAkTOS

004CX)1            LABORATORI0 CllNIC0

C05001           FISIOTERAPIA

CX)cool           PUESTOS DE SAluD Y GRuPO EXTRAMllRAI

006002         AM8u LANaAs

cO61cO            CENTf\O  DE  SAl.UD CEYLAN

1154            13  318.29S           64.719.044

I. 1.5         ig. leg.zg2         i8..77.gas

791           25.242.4ae    .      i8.849.834

4s4           iA76Ise7         21.598.7o4

33            14  63S.S12              2.263.737

i                            0                    7,151

4.303           34.812`88S           46,550.716

634            4.Z96AO8            ..417,076

78.037.3 39                      67.604

3i.6.i.2ii                32.ass

44.092.2 72                      55.778

23.075.371                     47.676

16.899.248                  518.647

7.IS4                      7.1S4

81.363.col                      18  911

8.7i3.4a4                    13.734

363           21.872.46.           27  60S  205           49.477.669                  136.240

76          15.267371          11.362.649          26.630.020                 349.246

446          23.877.009          20 987.870          44.864.879                  loo.594
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El analisis de  los  puntos de equilibrio  par centre de  costos  drrante  fa vigencia  2024  muestra  que
centros de costos como  Urgencias,  Promocidn  y  Prevenci6n,  Vacunaci6n,  Hospitalizaci6n,  Sala  de

Partos, Ambulaneias y el Centro de Salud Ceylan, presentan ni\reles de producci6n par debajo de su

punto  de  equilibrio.  Par  el  contrario  los  centros  de  costos  de  Consulta   Externa,  Odontologia,
Laboratorio  Clfnico y  Fisioterapia  presentaron  unos  niveles de  producci6n  superiores  al  punto  de

equilibrio.

Tablci 4 An6IIsls de puntos de equlllbrio  enero a dlclembre 2024

001001     u8GENCI^S

002001      CONSUITA  (XT€RNA

002cro2    OcONtoiocIA

oozoo3     pROMoci6N v mIVENcidN

cro2oo.    vAcuNAcio.I

003001      110SPITALIZACION

co3oo2    s^(I. oE A.ares

004001      lAcORATORIO CLINICO

OOsooi    F6ioreR^pi^

006col      PUESTOS  DE  SAI.UD V GRUPO EXTRAMURAL

o06oo2    AMeuiMlaAs

oo6ioo     cENmo DE SAiuD cfvLAN

u-d,
wlkh

-kh
Afllv'd,a

~0-
Actrvid.a

Attlvlded

0', £Starltl,

Pgiv

116men

Sewh

A{t'v'ded

T"de
Activldad

Pr.cb uni`aho      Co.to D.r.cto
p-edki            imu.ho

I.13.                   i34.e83                     91.5oe

1.154                         87  274                         11538

i.1.5                  ac`ioo                  16,7~

19\                   2.96¢                    319.Z

•e.                   6.72.                   ]05i

292 ,,,                 u9112

1                     69..15                               0

4.30)                     36..ls                        8 091

634                    zs.?a.                      6.77z

363                        44.183                        cO 227

76                      Z64.O}3                      ZOO,Z28

446                       40.492                        S3  S36

Esperamos que la anterior informaci6n sea de utilidad para la entidad.

Cordialmente,

Asesor Financiero

Manei, deCoot- Pvoto de
Equith
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